
i

�������	
��
�

� 315�  2006� 6�

�YSK-N-115�

����������� !"#

�������	
�����
������	�������

�� �

#

���$%&'(��� �")*+,-.�/01234.567���8*9�:)7;<

2=>?@AB-C-.D�EF8GHIJK6���&LMNO PQRS �TU7V.� �56W

&XY�Z@*[\?]OB^A.��_`ab(c]?*.��;<(defNO� gh(i

]?�jklmno2p`7qrst&7u?]OB� vw�xy�Xz{|}8~OA�.�

�� ����� ���������NM.����}(c]?X��;<(defNO� g

h��z-��O�&2:)&�>OBD�8��X.�2��4.��������2���O

��� !"���(i]?����uAB#

�
�(��.���� �¡�¢�������£¤¥¦(c§O.¨©^8������ 

gh���2ª«C&7�.��������8X56����¬2­®.DN(¯>.°� ±² �

���¬234?]O�(³-.¡�¢�8X.K6����¬2­®.°�*D���¬2=¯

´+(~O�����2µ]¶2·CuAB#

#

��������� ¸�¹.56W.� gh#

#

º###�»¼½
�¾
�¿#

ºº##�»
�ÀÁÂ
�Ã#

ººº#�»¼½
�¾|#

ÄÅQÆÇSRÅÈ# ÉÊËÌ|Í QÇÎÇÎ# �������	
��#

ÏÐÑSÒÈÇRÒÒÇÓSQÅ# ÔÕÖÑSÒÈÇRÒÒÇÓSRS# ×ÇØÕÙÚÑÛÜÝÞÕÇÝRÒßÖàáÛâãÝÙÚÙØãäåãæç#



- ii - 

Technical Note of NILIM 

No. 315   June 2006 

�YSK-N-115�

The characteristic of aircraft type about world airlines 

Natsuko SENDA *
Tomoki ISHIKURA** 

Yoshihisa SUGIMURA** 
Masaki ISHII***

Synopsis

In order to construct efficient aviation network, appropriate aircraft mix selection is important for airlines. 

Technological improvement makes expand the flight range of aircraft, and it has brought “down sizing” in 

many flight routes. On the other hand, new large aircrafts are also appearing such as A380. 

Assumption of aircraft size is an important element of air demand forecast. Since aircraft replacement span 

is long term, understanding ownership aspects can help the prospects of aircraft mix in operation. This paper 

analyzes characteristics of trend of the aircraft mix with regard to ownership the airline of our country and 

each country. 

This paper, clarifies characteristics of historical trend and differences between airlines of the aircraft mix. 

In the European and American airlines, the rate of possession of a small-size aircraft is high, and, in addition 

to it, the share of regional-jet aircraft is increasing in recent years. On the other hand, East Asian airline’s of 

a large-sized aircraft is high, and it is increasing even in recent years share. 
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Source: Airclaims CASE database

«Fp� �¶·ÂÈÆ­´Â��¯®³¯²­´ J¹ºLM56»J¼½

(5) ��������^&�

������������� gh�!«�^&�

O&���&c�8~OB

�# K� 3£¤¥¦�Z+X.K6�Vi�����5

6�Vi�����RJ�Vi��=¯&.���ð

�-AZ+�$-?]OB

�# K� 3 £¤¥¦�56��Vi�X 30%>40%&�

��K@]2.D�Vi�X,\&-?��´+(

~OB

�# RJ �X�W2K@®.1990 �IC«Vi�234

��.2000�I(e�D�=¯2¯¬-?]OB

�# K6�X��´+8.4*�7] Delta Group(c]

?X.2005�8X¤C 0.8%�Vi�(7u?]OB

�# LCCX56��í89�-?c�.7E¸�¹��

F�=�-?]OB
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3.2 ÉÊ/0123

� ������8X.IJKL�µ]�­�x�

British Airways Group.®��¯� KLM Group.°�±�

Lufthansa Group(¯>.�­�x� LCC8~O easyJet 

airline�Ryanair�¼ 5������³ì&�OB

(1) British Airways Group 

British Airways Group���� ghX.56��Vi

�24*µ®.G]8K6��Vi�2K@]B

RJ�X.1989�C«��- 1997�8 2.0%�Vi�&

7O2.DN�x=¯´+&7�.2002�8D6��V

i��,G�.2005 �¨©8X.13.9%�Vi�&7u

?]OB

���K������£¤¥¦8X.K6��Vi�

2 10%��&](Vi�²uA�(³-?.British 

Airways Group�K6��Vi�X 2005�BC8 28.4%

&56�(G]8K@®7u?]OB

D6�X.1995�� 22.6%��¥ö(��-.2002��

xX 10%(�A7]Vi�(7u?]OB
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Source: Airclaims CASE database

«Fr�� �®¯Â¯´È��¯®Æ±Ç´�µ®¶·¸ J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«Fr�� �®¯Â¯´È��¯®Æ±Ç´�µ®¶·¸J¹ºLM56728¾¿�
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Source: Airclaims CASE database

«FrÀ� �®¯Â¯´È��¯®Æ±Ç´�µ®¶·¸J¹ºLM56728�Á

0J¾¿

(2) KLM Group 

KLM Group ������ XK6�&56�27³

´�Vi�(7u?]OB

1985�8X RJ��Vi�2 1.3%&�7CuA2.20

�?8D�Vi�XK@®34.2005�BC8X 23.2%

(7u?]OB

56��Vi�X 1991 �^8X��´+�$-?]

O2.D��X=¯-?c�.2002��xX.4*Vi

��­]� ¸�¹(7u?]OB

D6�X 20 �?8��-?c�.1985 �8X 14.5%

²uAVi�2.2005 �8X 7.7%&Vi�2����

-?]OB

K6�X 1990 �I(e�Vi�����&-?]O

2.D��X 25%j��Vi���@.2002�C« 2005

�(C§?X=¯2/]?]OB2005 �BC8.29.0%

&56�(G¥�	&7u?]OB
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Source: Airclaims CASE database

«Fu�� ����µ®¶·¸ J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«Fu�� ����µ®¶·¸ J¹ºLM56728¾¿�
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Source: Airclaims CASE database

«FuÀ� ����µ®¶·¸ J¹ºLM56728�Á0J¾¿�

(3) Lufthansa Group  

Lufthansa Group ������¸�¹�ghX.1985

�8X.56�2����� ,\� 60%°®�Vi�

���?]A2.2005�¨©8X.D�56��Vi�

2��-.56��RJ��K6�2DNµN 30%³´�

Vi�ghT&�W-?@AB

RJ �X 1993 �(9�2¶�fN?c�.D��Vi

�X34.2005�(X 29.8%(7u?]OB

1993��C«.K6��Vi�2=¯-��.D6�

�Vi�2��-?c�.2005�BC�D6��Vi�

X.British Airways Group.KLM Group��*5f] 2.9%

&7u?]OB
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Source: Airclaims CASE database

«Fy�� �·ËÂÈ±²´±�µ®¶·¸ J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«Fy�� �·ËÂÈ±²´±�µ®¶·¸ J¹ºLM56728¾¿�
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Source: Airclaims CASE database

«FyÀ� �·ËÂÈ±²´±�µ®¶·¸ J¹ºLM56728�Á0J

¾¿
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(4) LCC�easyJet�Ryanair�

easyJet�Ryanair&*����� FX56��7E¸

�¹�í�=�-?]OB

easyJetX.1996�����·.56��í89�-?

c�.2003 �(K@®� F�3M-.n¸� 10 �¹

8 Ryan Air�,GO� F���-?]OB

RyanairX.
G³ì&-A���� � LCC4&8º

E PR��RJ�89�-?]A�����8~O2.1994

�C«56�8�9��¶�-?c�.» 1995��xX

56��í8�9�(7uAB
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Source: Airclaims CASE database

«F}� ­±´ÇÅ­Â J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«FG�� ÌÇ±²±¯® J¹ºLM56»J¼½�

(5) � ������^&�

� ����������� !"�!«�^&�

O&���&c�8~OB

�# 
G³ì&-A British Airways Group�KLM Group.

Lufthansa Group� 3�����£¤¥¦*��K�

�����79.RJ��Vi�2=¯-?]OB

�# ��K������&X¼7�.K6��Vi�*

30%³´�Vi���-?]OB

�# 7 3�����£¤¥¦8XD6��Vi�2�7

®.K6��56��RJ�� 3¸�¹2Á7� ¸

�¹(7u?]OB

�# D6��Vi�X 2005 �(7O&4*µ] British 

Airways Group8* 9.7%�Vi�(½^u?]OB

�# � � LCC*56��Á( B737�89�-?c�.

� F*=¯-?]OB

3.3 Í0Î0/0123

¡�¢�X.IJKL�µ].JAL Group�ANA Group.

Korean Air.China Southern Airlines.Singapore Airlines.

Thai Airways International.Cathay Pacific Airways(¯>

?.�2�T�U�eN24*µ].Asiana Airlines�¼

8�����£¤¥¦�³ì&�OB

(1) JAL Group 

JAL Group������ ghX.��������

£¤¥¦&���O&��� ¸�¹gh��W25f

]B

JAL Group ������ 8X.K6��Vi�24

*K@®.1985 �C« 2005 ��?.{( 40%>45%�

Vi����?]OB

56��D6��Vi�* 1985 �C«=¯-?@?

]A2.56�(i]?X.1998��xX��É�]&

7u?]OB

RJ �X 2001 �C«9�fN��?]O2jf-A�

��K������&���O&.D�Vi�X5f®.

2005�BC8 2.1%�6��&7u?]OB
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Source: Airclaims CASE database

«FGG�� Å���µ®¶·¸ J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«FGG�� Å���µ®¶·¸ J¹ºLM56728¾¿�
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Source: Airclaims CASE database

«FGGÀ� Å���µ®¶·¸ J¹ºLM56728�Á0J¾¿�

(2) ANA Group 

ANA Group � 2005�BC������ ¸�¹gh

XK6��D6��56�DNµN�¸�¹2��7³

´��	&7u?c�.RJ��BJ�X��-?]7]B

56��Vi�X 1990 ��C«=¯-?]OB2005

�8¤C(��-?]O2.�NX PR ��=¯(�O

*�8.56���F¾\X��-?]7]B

D6�X 1985 �C«=¯´+�¿O2.1995 ��

40.9%��¥ö(��-.2005�BC8X.29.3%&7u

?]OB1989 �C« 1999 �^8X.4*Vi��­]

¸�¹8~uA2.2005�BC8X56��K6�&�

�7³´�Vi�(7u?]OB

K6��Vi�X����Z2�7®.20�?�z-

? 30%j��Vi���u?]OB

PR �X.1985 �)`.56���*µ] 28.2%�V

i����?]A2.D�Vi�X��-.2003�(X

6.6%��F(-? 12��(^8��-?]OB
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Source: Airclaims CASE database

«FGd�� �Ï��µ®¶·¸ J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«FGd�� �Ï��µ®¶·¸ J¹ºLM56728¾¿�
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Source: Airclaims CASE database

«FGdÀ� �Ï��µ®¶·¸ J¹ºLM56728�Á0J¾¿�



��

� No. 315

- 9 - 

(3) Asiana Airlines 

n¸)`X56��í�9�8~uA2.D��.D

6��K6�8�9�2¶�fN.2005�BC8X56

��D6��K6�� 3¸�¹8�9�&7u?c�.

RJ��PR��BJ�X��-?]7]B

1991 �(D6�.» 1992 �(XK6��9�2¶�

fN?]OB�x.K6��D6�&*Vi�2=>?

®O2.,\�gh&-?X.2005�BC8*56�D

�8�9�&7u?]OB

2000 �I(euA�C«.K6��Vi�2=¯-.

56��D6��Vi�2��-?]OB
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Source: Airclaims CASE database
«FGi�� �´¯±²±��¯®³¯²­´ J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database
«FGi�� �´¯±²±��¯®³¯²­´ J¹ºLM56728¾¿�
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Source: Airclaims CASE database
«FGiÀ� �´¯±²±��¯®³¯²­´ J¹ºLM56728�Á0

J¾¿�

�

(4) Korean Air 

Korean AirX.
G³ì&-A¡�¢������£

¤¥¦�D8.ºE 1985�C« RJ��9�-?]A�

����8~uA2.��������&XY(.1995

�� 11.9%��¥ö(.DN�xX�:��-.2005�

BC8X9�fN?]7]B

K6��Vi�X.1985 �>1995 �(C§? 40%³

´²uA2.1996�C«=¯-��.2005�(X 63.3%

^8=¯-?]OBEF.D6��Vi�X.K6��

=¯(À]��-.2005�(X,\� 10%���Vi�

&7u?]OB

56��Vi�X.2000��x�=¯2K@®.2002

�8D6��Vi��,G�.K6�(G¥Vi�&7

u?]OB
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Source: Airclaims CASE database

«FGk�� �¶®­±²��¯® J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«FGk�� �¶®­±²��¯® J¹ºLM56728¾¿�
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�� �� �����

Source: Airclaims CASE database

«FGkÀ� �¶®­±²��¯® J¹ºLM56728�Á0J¾¿�

(5) China Southern Airlines Group 

China Southern Airlines GroupX
G³ì&-A LCC�

Á® 14������£¤¥¦�D8.4*56��Vi

�2­]�����8~OB

56�X 1985 �C«� gh�Á\&7u?c�.

2005 �BC8*.71.3%�Vi����?]OBD��

�* 1991�C«Â/�(=¯´+(~OB

D6�X 1989�C«.K6�X 1994�C«9�fN

?]O2.2005�BC^8.D�Vi�X����W2

�7®.D6�2 20%³´.K6�2 10%³´�Vi�

(½^u?]OB

1985 �C« 1990 ��^8.56�&7³´�Vi�

���?]A PR �X.D6��K6��Ãe&'(�

�-.2005�BC8X.2.4%2ÄO�í&7u?]OB

RJ�X.2005�( Harbin Embraer Aircraft Industry �

ERJ-1452 6��Vi�X 2.9%�9�fN?]OB
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 �
 �
 �� �� �� �����

Source: Airclaims CASE database

«FGp�� ÀÈ¯²±��¶·ÂÈ­®²��¯®³¯²­´�µ®¶·¸ J¹ºLM5

6»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«FGp�� ÀÈ¯²±��¶·ÂÈ­®²��¯®³¯²­´�µ®¶·¸ J¹ºLM5

6728¾¿
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Source: Airclaims CASE database

«FGpÀ� ÀÈ¯²±��¶·ÂÈ­®²��¯®³¯²­´�µ®¶·¸ J¹ºLM5

6728�Á0J¾¿
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(6) Singapore Airlines 

1985 �XK6�&D6�89�-?]A2.1995 �

C«D6��Vi�2��-��.2004�C«XK6�

2 100%Vi����?]OB� X B777 24*µ®.

D�m(X DC-10�B7478ghfN?]OB

BJ�2 1992�C« 2002�.56�2 1993�C« 1995

��?9�fN?]A2.D��	*�7®.�}?�

í�9�&7u?]OB
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 �� �� �� �����

Source: Airclaims CASE database

«FGr�� �¯²Ð±¸¶®­��¯®³¯²­´ J¹ºLM56»J¼½�
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Source: Airclaims CASE database

«FGr�� �¯²Ð±¸¶®­��¯®³¯²­´ J¹ºLM56728¾¿�
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 �
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 ��
�� �� �����

Source: Airclaims CASE database

«FGrÀ� �¯²Ð±¸¶®­��¯®³¯²­´ J¹ºLM56728�Á

0J¾¿�

(7) Thai Airways International 

1985�8XD6�&K6�� 2¸�¹89�fN?]

A2.1988�C«56�8�9�2¶�fN?]OB

1985�)`XD6�2 65.2%&K6��Vi��,G

u?]A2.1995��xXK6�24*K@]Vi��

��?c�.2005�BC8 63.3%�Vi�(7u?]OB

56�X 1988�C«9�fN?]OB1998�� 15.1%

2�¥ö(7u?c�.DN�xX¤C8X~O2��

´+(~�.2005�BC8 8.9%�Vi�2ÄOB
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 �
 �
 �� �� �� �����

Source: Airclaims CASE database

«FGu�� ÑÈ±¯��¯®Æ±Ç´�Ò²Â­®²±Â¯¶²±³ J¹ºLM56»

J¼½�
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 �
 �� �� �� �����

Source: Airclaims CASE database

«FGu�� ÑÈ±¯��¯®Æ±Ç´�Ò²Â­®²±Â¯¶²±³ J¹ºLM567

28¾¿�
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 �
 �
 ��
�� �� �����

Source: Airclaims CASE database

«FGuÀ� ÑÈ±¯��¯®Æ±Ç´�Ò²Â­®²±Â¯¶²±³ J¹ºLM567

28�Á0J¾¿

(8) Cathay Pacific Airways  

2002�C« 2004�(C§?¤C( BJ��9�2~O

�í8.1985�C« 2005 �^8� 20�?.�� 100%

�K6��í89�-?]OB2005 �BC8X.B747

�Vi�24*K@®.G]8 B777.DC-10� 3�#8

9�fN?]OB
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 �
 �
 �� �� �� �����

Source: Airclaims CASE database

«FGy� À±ÂÈ±Ç�Ó±°¯Ë¯°��¯®Æ±Ç´ J¹ºLM5»�

(9) ¡�¢�������^&�

¡�¢������������ �!«�^&�

O&���&c�8~OB

�# ���K������£¤¥¦&���O&K6�

�Vi�2K@]B

�# D6�(i]?X 1995��C«.ÅV������

8��´+(7u?]OB=¯´+(~uA�X

JAL Group�í8~OB

�# RJ �X4°(7u? JAL Group � China Southern 

Airlines8�9�2�«NA2.��������£

¤¥¦&���O&D��	Xû{(�7]B

�# Asiana Airlines& China Southern Airlines�56��

Vi�X��������£¤¥¦��*­®7u

?]OB

3.4 56728ÔÕÖ×Ø/0123JÙÚ

�N^8X.�����£¤¥¦8(� gh��W

�í?@A2.�s8X.³ì&-A�����£¤¥

¦������ ¸�¹8(a¼-.��������

�����W(i]?��-AB7c.LCC & Cathay 

Pacific Airways (i]?X.7E� ¸�¹�í8�9

�&7u?]OA�.�s�ê¥ë(X�Æ8]7]B

(1) ������£¤¥¦�K6���¬�Z+

��������£¤¥¦�K6���¬X.� �

¡�¢�������£¤¥¦&��-?.�7®7u

?]O�2·COB!( 2000��x.� �¡�¢�8

X.K6���¬XÉ�].Ç-®X=¯�$����

��2µ]�(³-.��������£¤¥¦X 3&

&*��-?]OB

2000�I(eO&.¡�¢��� ������£¤
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¥¦8X.K6���¬2 100%� Singapore Airlines (

/@.Korean Air2 63.3%.JAL Group2 41.3%&���

µ®7u?]O��Á@.D�m������£¤¥¦

8X.ÈN* 30%³´&7u?]OB-C-.China 

Southern Airlines²§X 1994��K6�(�O9�2¶

�fN?�·.{( 10%���Vi�8.������

��&7³´�Vi�8-C7]B
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�� �� �� �� �� ��  !

�" #� $! �� %& '(

Source: Airclaims CASE database

«FG}� Ø/0123Ûj�ÜJ� 5¹ºÝJÙÚ�

(2) ������£¤¥¦�D6���¬�Z+

��������£¤¥¦X 20 �?8=¯´+�$

-?c�.K6����¬&XY�Z+�$-AB

� ������£¤¥¦X 20 �?8��´+�$

-?c�.���¡�¢�������£¤¥¦��Q

]Vi�&7u?]OB

¡�¢�������8X.JAL Group�Á@.1995

����¥ö(��´+(7u?]OBJAL Group�Z

+X��������&ð�-?]OBKorean Air�.

D6����¬X¡�¢�������8X 8.3%&Q

®.� ������£¤¥¦&7³´&7u?]OB
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�� �� �� �� �� ��  !

�" #� $! �� %& '(

Source: Airclaims CASE database

«Fd�� Ø/0123Ûj�ÜJ� 5¹ºÝJÙÚ�

�

(3) ������£¤¥¦�56���¬�Z+

1985�8X.��¬2 60%j�������£¤¥¦

&.20%j�������£¤¥¦� 2�W2�«NAB

-C-.jÉ���� 3�����£¤¥¦�Lufthansa 

Group�8X.1985�8 60%j�8~uA��¬X 2005

�(X 30%>40%T&��-?c�.Y(�É� British 

Airways Group�KLM Group�ANA Group��56���

¬X 30%>40%T&=¯-?c�.��¬21Ê�O´

+2�«NOB

2005�BC8�56���¬XChina Southern Airlines

2 71.3%&4*­®.DN(G]8.Asiana Airlines 2

51.7%&��������£¤¥¦��­®7u?]O

�(³-.JAL Group2 23.1%.Korean Air2 23.3%&Q

®7u?c�.¡�¢�������8XM«i@2K

@]B
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�� �� �� �� �� ��  !

�" #� $! �� %& '(

Source: Airclaims CASE database

«FdG� Ø/0123Ûj�ÜJ¡ 5¹ºÝJÙÚ�
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3.5 Þß56+�9:

�N^8.� ¸�¹8��ð��u?@A2.�ê

¥ë8X� �v(!"(�ð-.îï� #�Z+�

��*:)8~OB

�����8�D�ða¼� XyË(y-.��8

X.³ì&-A���������� �¡�¢���

��8(a¼��uAB

�s8X.µ97îï� �D8*.H-8 1.2 P

�Ì(.j¥��£&�ÍÎö°ò¤�¯£�x&��

Ï�&��Ðx&�����D8.���_`�­]�

 (�t-.EFi($�� �<=-��-AB

�

EFi� �+�56àá�

�# A300/A310Ñ�D6��

�# A320Ñ�56��

�# A330/A340Ñ�K6��

�# B777�K6��

�# B767�D6��

�# B757�D6��

�# B747�K6��

�# B737�56��

�# B727�56��

�# DC-10Ñ�K6��

�# DC-9(MD-80)Ñ�56��

�# D�m�other�

(1) ���îï� �ð!"

�������8X.��� F�� #ð'(µ®.

B7577V.�2�������8X��fN?]7]�

��*µ]B

1985 �X56�� B727 & B737 Ñ2,\� 5 ��,

���?]O2.D��.B7272��-.D6�8~O

B757 � RJ ��Vi�2=¯�OB56�� DC-9

�MD-80�Ñ����X 20�?�z-?���µ®7u

?]O2.K6�� DC-10 ÑX 2001 ��4�(DN�

xX9�fN?]7]B56�� A320 Ñ*=¯´+�

$-?c�.1994��Ãe�Vi�234?]OB-C

-.D6�� A300/310ÑXÃe�.D�Vi�XÒ��

W-?]7]B

2005 �¨©X B737 Ñ�DC-9(MD-80)Ñ�56��V

i�2K@®7u?c�.v(D6�� B757� B767&

]uA� �Vi�*34?@AB

^A.j�Ð¤êÓ�� CRJ ��ÔÕ��¤� ERJ

&]uA RJ��Vi��=¯2Ö-]B
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 �$)��* ����+����*

�
�
 �
	
 ����+����* �
�
*

�
�
 �$)�,-�)��.* ����* ��/

�����

Source: Airclaims CASE database

«Fdd� cUJÞß56+�9:�

(2) � �îï� �ð!"�

56�� A320ÑX 1989��9�¶��·.Vi�2

34?]OB^A.K6�� A330/340Ñ* 1994���

��·=¯-?]O2.D6�� A300/310ÑX 1992�

��¥ö(��-?]OBj¥��£Ñ�� 8X.5

6�� B737.K6�� B747�Vi�2K@®.D6�

� B757� B767XVi�25f]B
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Source: Airclaims CASE database
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(3) ¡�¢��îï� �ð!"

2005�BC8X.
G�ð-AÁ7� �í8.,\

� 9��,���?c�.��������&��-?

×ofNA� #ð8�9�2µ®7u?]OB

2005 �BC8.4*Vi��K@]�X.B747 �

23.4%8.D�m(X.B777 � B737 &]uA����

Vi�2K@®7u?]OBB777X 1996�(9�2¶

�fN?c�.Vi�*K@®7u?@?]OBB777

�Vi��=¯(��.B747 � DC-10 Ñ�Vi�2�

�-?]OB

56�� A320 2 1991 �C«Vi��3M-?c�.

2005�(XD6�� A300/A310Ñ�,GuAB
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�
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Source: Airclaims CASE database
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;�<=!

#

�
�8X.�2��4��������£¤¥¦�

����� !"(i]?Ø�^&�AB#

�����£¤¥¦������ !"X����

��£¤¥¦�����(�u?!«2¼7u?]OB

�
�(���«NA� ��Ù($�B#

�# ���D�( ±² ��=¯2$Æ8]OB#

�# ¡�¢�������8X����(7 ±² ��=

¯Xí«NÚ.°�(7u?.ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#

PÙßÚÙÝÜÛ & ²Pà#áßåÞç (¤C(9�2¶�fN?]

O�í8~OB#

�# ¡�¢�������£¤¥¦X.�������

�£¤¥¦&���O&K6��Vi�2­]��

���2µ®.ÅSSÓ �BC8 ÝÙÝäÕçåßÜ#PÙßÚÙÝÜÛ

& ÛÕßÜÕá#âÕãÙäÙã#PÙßåÕáÛ 8XK6��í8�9�

(7u?]OB#

�# ��������£¤¥¦8XK6��Vi�2�

7®.56��±² �(G]8D6��Vi�2µ]B#

�# � ������£¤¥¦8X.��������

£¤¥¦&XY(D6��Vi�2�7®.K6�

256��±² �(G¥Vi�(7u?]OB#

�# ��� àÛÛ 8X56��Á( æçQç��í89�-?

c�.7E� �=�-?]OB#

�# ¡�¢�������8X.��������(�

g?���9�� 2×ofN?]OB#

�

>�(?@"

#

��X.¨©^8ê¥ë�èé27CuA.����

������� �Ø�^&�A*�8~OB
GX.

ê¥ë�èé�4.¨©^8�´+����t�&-A

A�.� ï����ï������í(½^uA2.


�X.9�;<����»�`ê���&�/ë�ì

^>A.µ®����K��Oí`2~OB

^A.�
�(��.����������� �!

"(Xîï�!"2ð©�O¶2ª«C(7uAñ.�

����� òó¬&�/ë�qr-.D�`ô�ª«

C(�O¶(��.
�������qr-?]®(>

8*�é7
�(7O&õ>OB

�öh ÎR � Å � ÎÓ A£y�#

#

#

ABCD

PÙßãÚÕÙØÛ &ÑÛPÝ×#ÞÕßÕ÷ÕÛÜ#

²ÕÝÜøÛÑPÚÚ#ùÜÜ#úåßÚÞøÛ#PÙßãßÕäß#

�qkx=r�ÅSSÅ�Ñno��p ÅSSÅÇÅSSQ##

��ûüýþ�ÅSSÓ�ÑF]8íO�� ÅSSÓ#

#
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�0�ABC4����4 �
 ���� *4 ��
4

�0�ABC4����4 �
 ���� *4 ���4

�0�ABC4����4 �
 ���� *4 �

4

�0�ABC4����4 �
 ���� *4 ���4

�0�ABC4����4 �
 ����+���� *4 �	�D���4

�0�ABC4����4 �
 ����+���� *4 ���D��	4

�E��E�F4�E)��4 ��4  ����4 	�4

�'�4�'�4��4 ��4  ����4 	�4

�'�4�'�4
�4 ��4  ����4 
�4

��"4%G%'"-%4,�F��.4��4�F��H0E��4 ��4  ����4 ���4

��"4%G%'"-%4,�F��.4��I4�F��H0E��4 ��4  ����4 4

��"4%G%'"-%4,��$.4$�E1��J�4 �
  ����4 ���4

��"4%G%'"-%4,��$.4 E�)"H�F�E4 ��4  ����4 ��4

��"4%G%'"-%4,��$.4K0C1�BE�4 ��4  ����4 ��4

��"4%G%'"-%4,�%.4���4 ��4  ����4 ���4

��"4%G%'"-%4,�%.4
��4 ��4  ����4 	�4

��"4%G%'"-%4,�%.4�'�4 ��4  ����4 ��4

��"4%G%'"-%4,�%.4'�0J�E�4 �����  ����4 4

��"4%G%'"-%4,���C���2L.4���C���2L4��+%��4 ��4  ����4 ��4

��"4%G%'"-%4,���C���2L.4���C���2L4��4 ��4  ����4 ��4

���0EM4,-1��EE�HH)��BMH2C.4�$)��4 �
 �$)�� *4 ���4

���0EM4,-1��EE�HH)��BMH2C.4�$)�4 �
 �$)� *4 �	�4

���0EM4,-1��EE�HH)��BMH2C.4�$)�4 �
 �$)�,-�)��.* ���4

���0EM4,-1��EE�HH)��BMH2C.4-�)��4 �
 �$)�� *4 ��	4

���0EM4,-1��EE�HH)��BMH2C.4-�)��4 �
 �$)�,-�)��.* �
�4

���0EM4,-1��EE�HH)��BMH2C.4-�)��4 �
 �$)�,-�)��.* ���4

���0EM4
�
4 �
 �
�
 *4 ��	4

���0EM4
�
4 �
 �$)�,-�)��.* ���4

���0EM4
�
4 �
 �
�
4 ���4

���0EM4
�
4,$N-O.4 �
 �
�
 *4 ���D���4

���0EM4
�
4,�'��.4 �
 �
�
 *4 ���D���4

���0EM4
�
4,#(.4 �
 �
�
 *4 ���D���4

���0EM4
�
4 �
 �
�
4 ���D	��4

���0EM4
	
4 �
 �
	
4 ���D���4

���0EM4
�
4 �
 �
�
4 ���D���4

���0EM4


4 �
 �


4 ���D		�4

��LA2�J0��4,$2E2J20�.4$�2HH�EM��4 ��4  ����4 4

��LA2�J0��4,$2E2J20�.4$��4��M0�E2H4���4 ��4  ����4 	�4

��LA2�J0��4,$2E2J20�.4$��4
��4 ��4  ����4 
�4

��LA2�J0��4,J�4�2F0HH2EJ.4�2C�4
4 ��4  ����4 	�4

��LA2�J0��4,J�4�2F0HH2EJ.4�2C�4�4 ��4  ����4 ��D
�4

��LA2�J0��4,J�4�2F0HH2EJ.4��$)�4'P0E4 ����4 ��4  ����4 ��4

��LA2�J0��4,��2�Q��.4��2�Q��4�	4 ��4  ����4 4

��LA2�J0��4,��2�Q��.4��2�Q��4��4 ��4  ����4 4

��LA2�J0��4,��2�Q��.4��2�Q��4�	4 ��4  ����4 ��4

��LA2�J0��4,%����C.4���4 ��4  ����4 ��4

��LA2�J0��4,%����C.4���4 ��4  ����4 ��4

��LA2�J0��4,%����C.4%$R
4%S6F2E4 ��4  ����4 ��4

$�%�4���4 ��4  ����4 ��4

$�CCE24$0�2�0�E4	��+O454O+%�4,$	��454$	��.4 ��4  ����4 
4

$�CCE24$0�2�0�E4OO454OO+%�4,$		�454$		�.4 ��4  ����4 ��4

$�CCE24$0�2�0�E4�H��24,$	��.4 ��4  ����4 4

�2CC2BH�4�F02�0�E4N2H1�E4��+���4 ��4  ����4 
4

�2CC2BH�4�F02�0�E4N2H1�E4��+���4 ��4  ����4 4

�2CC2BH�4�F02�0�E4N2H1�E4	�4 ��4  ����4 4

�



��

�#No. 315#
 

- 17 - 

�

�

�0�1�23�4-3�454'67�4 89: �;<=4 >?@4

"LA�2��4�
�4 ��4  ����4 
�4

"LA�2��4���4 ��4  ����4 ��4

"LA�2��4��	4 ��4  ����4 ���4

"LA�2��4$��)���4K�1���4 �����  ����4 4

"LA�2��4"-�)���4�2EJ�0�2E��4 ��4  ����4 ��4

"LA�2��4"-�)���4��2C0H024 ��4  ����4 ��4

"LA�2��4"��)��	4 ��4  ����4 ��4

"LA�2��4"��)���4 ��4  ����4 4

"LA�2��4"��)��	4 ��4  ����4 ��4

N20�1�0HJ4,%P�2�0EM�E.4-����4 ��4  ����4 ��4

N20�1�0HJ+���E0��4���4 ��4  ����4 ��4

N20�1�0HJ+���E0��4���4 ��4  ����4 ��4

N20�1�0HJ+���E0��4����"'4 ��4  ����4 ��4

N20�1�0HJ+���E0��4����"'4 ��4  ����4 ��D��4

N20�1�0HJ+���E0��4
��4 ��4  ����4 	�D
	4

N�SS��4���4 ��4  ����4 ���4

N�SS��4	�4 ��4  ����4 ��D��4

N�SS��4
�4 ��4  ����4 
�4

N�SS��4NR�
4 ��4  ����4 	�4

N�SS��4NR��4 ��4  ����4 
�4

(�E��2H4�6E2L01C4,$�EF20�.4	��4 ��4  ����4 	�4

(BH3C���2L4����C721�4(BH3C���2L4K4 ��4  ����4 ��4

�2EJH�64�2M�4���2HJ4 �����  ����4 	�4

�2�A0E4"LA�2��4�0�1�23�4OEJBC��64"��)��	4 ��4  ����4 ��4

OH6BC�0E4OH)��4 �
  ����4 �	�4

��1S���J4�)����4'�0%�2�4 �
  ����4 ���D���4

#�-$4G%)��4 ��4  ����4 ��4

�26����E4����4 ��4  ����4 ��4

�26����E4��4 ��4  ����4 ��4

��L2���4%R�R4 E�)"H�F�E4 �����  ����4 4

%22A4����4 ��4  ����4 	�4

%22A4���4 ��4  ����4 �
4

'B7�H�F4'B)�	�4 �
  ����4 ���4

I02E4G)
4 ��4  ����4 	�4
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American Airlines group#
T# PØÜßÙãÕÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# PØÜßÙãÕÝ#×ÕäÚÜ#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# P�±#×ÕäÚÜ#

T# ×ÖÜãÞßÙ�Ü#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# ÔÚÕäÛÜÙç#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# �ÕÛÜ�ÙÚÚÜ#×ÕäÚÜ#

T# ÝÙØØåÝÛ#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# úÙÝä#úÜÛß#PÙßÚÙÝÜÛ#
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� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � 	�4 		4 	�4 ��4 �� ��4 ��4 �
 
� �� �� �
 �� �� �� ��4 �
4 ��4 �� �	 �	

� � ��4 �	4 �	4 ��4 �� ��4 ���4 ��	 ��� �

 ��� ��� ��	 ��� ��� ���4 ���4 ���4 �	� ��� �	�

¡ � ���4 ���4 �	�4 ��	4 ��� ��
4 ���4 ��� ��	 ��� ��� ��� ��� ��� ��� �
�4 ���4 ���4 ��� ��� ���

ÌÅ� �4 �4 �4 �4 
 �4 �4 �� �� 
� 
� 
	 
	 
	 ��� ��
4 ��	4 ���4 ��� ��
 �	�

ÓÌ� ��4 ��4 ��4 ���4 ��� ���4 �
�4 ��� ��� �
� ��� �		 ��
 ��� ��
 ���4 �

4 ���4 ��	 ��� ���

�Å� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

åÂÈ­®� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

æZ� ��	4 ���4 ���4 	�	4 ��� ���4 
�	4 ��� ��� ��
 ��� ��
 ��� ��� �
	 ���4 ���4 ����4 ���� ���� ���


�
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� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � Guçu� Gpçy� GkçG� GGçr� G�çG }ç�� yçi� uçy uç} pçG kçy kçd içu içr içu içp� içy� içr� iç} kçd kçd

� � iç}� kçi� rç�� rçd� G�çk GGçy� Giçu� Gpçr Guç� Gyç} d�çu dGçr diç� diçi dkçd ddçy� dGç}� ddçu� diçp diçd diçp

¡ � rpçr� rpçy� r�çp� pyç}� puçk pkç�� pkçG� kuç� kGç� i}çG iuçi iuç� k�çG k�çd i}çG k�ç�� i}çu� i}çd� iyçp iyçy iyçr

ÌÅ� �ç�� �ç�� �ç�� GçG� Gçd �ç}� �ç�� Gç} kçy uçu yçG yçp yçy yç} GGçu Gkçp� Grçu� Guçr� d�ç} ddçk diçk

ÓÌ� Gdçy� GkçG� G}çk� ddçd� d�ç} dkçk� diç}� duçu d}çk d}çd d}çd dyçu dkçk dkç� dGçk G}çi� Gyç�� Guç�� Giçd GGçk G�çd

�Å� �ç�� �ç�� �ç�� �ç�� �ç� �ç�� �ç�� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç�� �ç�� �ç�� �ç� �ç� �ç�

åÂÈ­®� �ç�� �ç�� �ç�� �ç�� �ç� �ç�� �ç�� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç� �ç�� �ç�� �ç�� �ç� �ç� �ç�

�

E �FGFi� ¹ºLM5�+�ß5» 
� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy G}y}� G}}�� G}}G� G}}d G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i d��k d��p

�uku� �� �� �� d d� d� d� d � � � � � � � �� �� �� � � �

�uuu� �� �� �� � �� �� �� � � � � � � � k Gp� iG� kd� ki kp kp

ÄÀFG� è� pk� pp� p}� r� p}� p}� r�� rp ur ky kk iu iG i� dy Gy� r� �� � � �

�uru� Gd� Gp� dp� ii kp� kp� kp� k} p} rp uG uG uG uG uu u}� u}� yu� ur ui uk

�upu� �� �� �� � �� G�� id� pr u� uu yk yr }� }� G�� G�d� G�d� Gp�� GpG Gi} Gki

�i��é�iG� è� �� �� �� � Gy� dp� dp� i� ip ip ip ip ik ip ip ip� ip� iG� iG ik ik

�uiu è� �� �� �� dy G}� Gu� Gp� � � � � � � � p dy� py� uu� uu uu uu

�udu� Grk� Grk� Grk� Grk Grk� Grk� Grk� Gpp Gip G�r yd ry yG uy uu ru� py� Gp� � � �

ÄÀF}ê�ÄFy�ëè� ir� rp� y}� Gdi Gri� Gyr� ddk� dpG dr� dr� dr� dr� dp} dr� dr� dyk� dup� iud� ikr iik iip

ãÌÅ´­®¯­´� �� �� �� � �� �� �� � � � � � � � du rd� }�� Gid� Gpr Gy} ddp

ì¶íí­®ÌÅ� �� �� �� � �� �� �� Gr kr ud uk up up up up up� up� ui� rk du �

¶ÂÈ­®�ÌÅ� i}� k}� yG� GG} Gdr� Gri� Gpr� Gy} Gyu Gr� Gpd Gip }G yy uy ur� ui� G�k� G�G }G up

�±±ä� �� �� �� � �� i� dd� p� }r GGk GGr Gd� GGr GGk G�} G�u� G�k� }u� kk i� ik

¶ÂÈ­®�ÓÌ� �� �� �� r u� r� �� � � � � � � � � �� �� i� G� dG dp

æZ� i�p� iky� kGy� pip r�i� ry�� ukp� yri }rk }iu }Gy yyu yky ykG yup }ky� }yr� GGyi� G�}} G�r� G�ru
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�Fd��²¯Â­Ã�µ®¶·¸�

United Group#
T# áå²Üß#

T# áßÜÕß#àÕâÜÛ#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# �åÞÝßÕÙÝ#PÙß#×ÖçßÜÛÛ#

T# ùÜÞ#

T# �ÝÙßÜÞ#PÙßÚÙÝÜÛ#

�

E �FdFG� ¹ºLM5728ß5»�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � ��4 
�4 ��4 ��4 �	 ��4 �
4 ��� ��� ��� �� �� ��� ��� ��� ���4 ��4 ��4 �� �� ��

� � ��4 ��4 ��4 ��4 �� 	�4 ��4 
� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��	 �	�4 �	�4 �	�4 ��� ��� ���

¡ � ���4 ���4 ��
4 ���4 �
� ���4 ���4 ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��
 ���4 ���4 ���4 ��� ��� ��	

ÌÅ� �4 �4 �4 	4 
 ��4 ��4 �� �� �� �� �� �� �� 	� �	4 ��4 ��	4 �
� ��� �	�

ÓÌ� �4 �4 �4 
4 � ��4 ��4 �� �� �
 �� ��� ��� ��� ��� �		4 �	�4 ���4 ��� ��� �


�Å� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

åÂÈ­®� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

æZ� ���4 �	�4 ���4 ���4 ��� ���4 	��4 	�
 ��� ��	 �	� �

 ��� 
�� 
�� ��	4 �	�4 ���4 ��� ��� ���

�

E �FdFd� ¹ºLM5728ß�Á0�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R�4 ��R�4 �
R
 �
R� �	R	 ��R� ��R� ��R� �	R� ��R� ��R	4 ��R�4 ��R�4 ��R	 �R� ��R�

� � ��R�4 ��R
4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R�4 ��R�4 ��R	 ��R� ��R� ��R� ��R� ��R� ��R
 ��R� ��R�4 �
R�4 ��R�4 �
R� ��R� ��R�

¡ � ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R�4 ��R	4 	�R� ��R
 �
R� 	�R� ��R� �
R� ��R� ��R� ��R�4 ��R�4 �
R�4 ��R
 ��R� ��R�

ÌÅ� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 �R
 �R�4 �R�4 �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� �
R� ��R�

ÓÌ� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R	4 �R�4 ��R� ��R� �	R� ��R� ��R� �	R� ��R
 ��R� ��R�4 ��R�4 �
R�4 �	R� ��R� ��R�

�Å� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R�4 �R�4 �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R� �R�

åÂÈ­®� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R�4 �R�4 �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R� �R�

�

E �FdFi� ¹ºLM5�+�ß5» 
� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy G}y}� G}}�� G}}G� G}}d G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i d��k d��p

�
�
4 ��4 ��4 �	4 �
 ��4 ��4 ��4 	� 	� 		 	� 	� �� �
 �� 	�4 ��4 ��4 �� �� ��

�


4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � �� �� �� �� ��4 	�4 	�4 �� 	� 	�

�$)�� *4 	�4 	�4 		4 		 		4 		4 	�4 	� 	� �	 �� �� �� �� �� ��4 �4 �4 � � �

�����4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

�
�
4 ��4 �	4 �	4 �� �	4 �	4 �	4 �� 	� �	 
� 
� 
� 
� 

 
�4 
�4 �
4 
� 
� 
�

�
	
4 �4 �4 �4 � �4 ��4 ��4 	� 
� 

 �� �� �� �� ��� ���4 ���4 �	�4 �	� ��� ���

����+���� *4 �4 �4 �4 � ��4 �	4 �	4 �� �	 �	 �	 �	 �� �	 �	 �	4 �	4 ��4 �� �� ��

�
�
 *4 ��4 �	4 ��4 �� ��
4 �	�4 ���4 ��� ��	 ��� ��
 ��� ��� ��� ��� ���4 ���4 �	�4 �	� ��� ��

�
�
4 �	�4 �	�4 �	�4 �	� ��
4 ���4 ��	4 ��� �
 

 
	 
	 
	 
	 
	 
	4 
�4 �4 � � �

���� *4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � �� �� �� �
 	� 
� ��4 ��
4 ���4 �	� �	� �	�

$��4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � 
 �� ��4 ��4 ��4 ��
 ��	 ���

"��4C��0�C4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � 
 ��

 ����4 �4 �4 �4 	 
4 ��4 ��4 �� �� �� �� �� �� �� �� ��4 �
4 ��4 �� �
 ��

��4 �4 �4 �4 
 �4 ��4 ��4 �� �� �
 �� ��� ��� ��� ��� �		4 �	�4 ���4 ��� ��� �


æZ4 ���4 ��
4 �	
4 �
� ���4 ���4 	��4 ��� ��� ��� 
�� 
�� 
	
 
	� ��	 ���4 ��
4 ���4 �	
 ��� ���
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�Fi�Ä­³Â±�µ®¶·¸�

Delta Group#
T# PßÚÕÝßÙã#ãåÕÛß#æÜß#

T# PßÚÕÝßÙã#ÝåÞßÜÜÕÛß#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# æÞÛÙÝÜÛÛ#×ÖçßÜÛÛ#

T# ÛåØÕÙß#

T# �ÜÚßÕ#PÙß#àÙÝÜÛ#

T# �ÜÚßÕ#ÛåÝÝÜãßÙåÝ#

T# ÝåÝä#

�

E �FiFG� ¹ºLM5728ß5»�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � ��4 �	4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 	� �	 �� �
 �� �� 	� �� �
4 ��4 ��4 �� � �

� � ��4 ��4 ��4 
�4 

 ��4 ���4 ��� �	
 �	� �	� ��� �	� ��
 ��� ���4 ��	4 ���4 ��� ��� ���

¡ � �
�4 �
�4 �	�4 �	
4 �
	 ���4 ���4 �	� ��
 ��� ��� ��
 ��� ��
 ��� ���4 ���4 ���4 �
	 ��� �



ÌÅ� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 	 	 �� �� �� �� 

 ��� ��
4 �	4 �	�4 ��� ��� ��	

ÓÌ� 	�4 ��4 ���4 ���4 ��� ��
4 ���4 ��� �		 �	� ��
 ��� ��� ��	 ��� �	�4 ��	4 ��4 �� �� ��

�Å� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

åÂÈ­®� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

æZ� ���4 ���4 ��	4 	��4 	

 ��	4 ���4 ��	 ��� ��	 ��� ��� ��� ��� �

 �
	4 
��4 ���4 ��� ��� �	�

�

E �FiFd� ¹ºLM5728ß�Á0�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � ��R�4 ��R�4 �R
4 �R�4 �R� �R�4 �R�4 
R� 
R� �R� �R� �R� 
R� �R
 	R� 	R�4 �R�4 �R	4 �R� �R� �R�

� � ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R	4 ��R� ��R�4 ��R�4 �
R� ��R� ��R	 ��R� �
R� ��R� ��R� ��R� ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R� �	R�

¡ � 	�R�4 	�R	4 	�R�4 ��R�4 �
R
 ��R
4 �	R�4 ��R� ��R� ��R� ��R
 ��R� ��R� ��R� ��R� ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R� ��R�

ÌÅ� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R�4 �R�4 �R� �R� �R� �R� 	R� 
R
 �R� ��R� �	R
4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R� ��R�

ÓÌ� ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R�4 ��R	4 ��R� ��R� ��R� ��R
 ��R	 ��R� ��R� ��R
 �
R�4 ��R�4 �R�4 �R� �R	 �R�

�Å� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R�4 �R�4 �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R� �R�

åÂÈ­®� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R�4 �R�4 �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R� �R�

�

E �FiFi� ¹ºLM5�+�ß5» 
� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy G}y}� G}}�� G}}G� G}}d G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i d��k d��p

�


4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � � � 
4 
4 �4 � � �

�$)�� *4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � �� �� �� �� �	 �	 �	4 �	4 �	4 �� � �

�����4 ��4 �	4 ��4 �� ��4 ��4 ��4 		 	� 	� 	� 		 �� �� �� �	4 �4 �4 � � �

�
�
4 �	4 �	4 ��4 �
 ��4 ��4 ��4 �
 	� 		 		 	
 �� 
� �� ��4 ��	4 ���4 ��� ��� ���

�
	
4 �4 �	4 �	4 �� ��4 	�4 �
4 
� �� �� �	 �� �� �� ��� ��
4 ���4 ���4 ��� ��� ���

����+���� *4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 �� �� �� �� � � � � �4 �4 �4 � � �

�$)�4 ��4 ��4 ��4 � �4 �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

�
�
 *4 ��4 ��4 ��4 
� 
�4 
�4 
�4 
� 
� 
� �� �
 �
 
� �	 ��4 ���4 ��
4 ��� ��� ���

�
�
4 ���4 ���4 ���4 ��� ���4 ���4 ���4 �	� �	� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���4 
�4 ��4 � � �

�$)�,-�)��.

*4
��4 ��4 ��4 	� 
�4 ��4 ���4 ��� ��	 ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���4 ���4 ���4 ��� ��� ���

$��4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � �	 �
 �� 	� 

 ��� ���4 �	4 ���4 ��� ��� ���

"��4C��0�C4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 �� �� ��

�����4��4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 	 	 � � � � � � �4 ��4 ��4 �� �� �

�����4��4 		4 
�4 ���4 ��� ���4 ���4 ���4 ��
 ��� ��� ��� ��� �
� ��� ��� ���4 ��	4 ��4 �� �� ��

%22A4 �4 ��4 �	4 �� ��4 ��4 ��4 	� 	� 	� 	� 	� �
 �� �� ��4 �4 �4 � � �

��4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

æZ4 ���4 ���4 ��	4 	�� 	

4 ��	4 ���4 ��	 ��� ��	 ��� ��� ��� ��� �

 �
	4 
��4 ���4 ��� ��� �	�

 
�

�
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�Fk��ÀÀTÅ­Â�³·­��¯®Æ±Ç´��¶·ÂÈÆ­´Â��¯®³¯²­´[�

�

E �FkFG� Å­Â�³·­��¯®Æ±Ç´ J¹ºLM5728ß5»�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � 4 4 4 4 4 4 4 4 4

� � 4 4 4 4 4 4 4 4 4

¡ � 4 4 4 4 4 4 �4 ��4 ��4 �� 	� 
�

ÌÅ� 4 4 4 4 4 4 4 4 4

ÓÌ� 4 4 4 4 4 4 4 4 4

�Å� 4 4 4 4 4 4 4 4 4

åÂÈ­®� 4 4 4 4 4 4 4 4 4

æZ� 4 4 4 4 4 4 �4 ��4 ��4 �� 	� 
�

�

E �FkFd� �¶·ÂÈÆ­´Â��¯®³¯²­´ J¹ºLM5728ß5»�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � 4 4 4 4 4 4 4 4 4

� � 4 4 4 4 4 4 4 4 4

¡ � 	�4 	�4 ��4 
�4 �� ��4 ���4 ��� ��	 ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���4 �	�4 ���4 �

 ��� ���

ÌÅ� 4 4 4 4 4 4 4 4 4

ÓÌ� 4 4 4 4 4 4 4 4 4

�Å� 4 4 4 4 4 4 4 4 4

åÂÈ­®� 4 4 4 4 4 4 4 4 4

æZ� 	�4 	�4 ��4 
�4 �� ��4 ���4 ��� ��	 ��� ��� ��� ��� ��� ��� ���4 �	�4 ���4 �

 ��� ���

�

�

��

��

��

��

���

�
�
�
	

�
�
�



�
�
�
�

�
�
�
�

�
�
�
�

�
�
�
	

�
�
�



�
�
�
�

�
�
�
�

�
�
�
�

�
�
�
	

�
/ �
/ �
/ ��/

��/ ��/ �����

�

���

���

���

���

	��

�
�
�
	

�
�
�



�
�
�
�

�
�
�
�

�
�
�
�

�
�
�
	

�
�
�



�
�
�
�

�
�
�
�

�
�
�
�

�
�
�
	

�
/ �
/ �
/ ��/

��/ ��/ �����
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E �FpFG� cU/0123Ûj�ÜJ� 5¹ºÝ 
� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

��� �
R
4 �	R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� �R�4 �R�4 
R� 
R� 	R� �R� �R� �R
 �R� �R
 �R	4 �R�4 �R�4 �R� �R� �R�

��� ��R�4 ��R
4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R�4 ��R�4 ��R� ��R� ��R
 �R� ��R� ��R� ��R� ��R� ��R�4 �R	4 �R�4 �R� 
R� 
R�

Ä�� ��R�4 ��R�4 ��R�4 �R�4 �R	 	R�4 	R�4 �R
 �R
 
R� 
R� 
R� 
R� �R
 	R� 	R�4 �R�4 �R�4 �R� �R� �R


 
E �FpFd� cU/0123Ûj�ÜJ� 5¹ºÝ 

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

��� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 ��R� ��R�4 ��R
4 �	R� �
R� ��R� ��R
 ��R� ��R� ��R� ��R� ��R�4 ��R�4 ��R
4 ��R	 ��R� ��R	

��� �	R
4 ��R�4 ��R	4 �R�4 �R� 
R�4 �R	4 �R� ��R� ��R� ��R� ��R
 �	R� ��R� ��R� �	R�4 �	R�4 ��R�4 ��R� ��R� ��R	

Ä�� ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R	4 ��R� ��R�4 ��R�4 ��R	 ��R� ��R� ��R� ��R� ��R� ��R� ��R	 ��R�4 ��R�4 ��R	4 ��R� ��R	 ��R�

 
E �FpFi� cU/0123Ûj�ÜJ¡ 5¹ºÝ 

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

��� �	R�4 �	R�4 ��R	4 	�R�4 	
R� 	�R�4 	�R�4 �
R� ��R� ��R� �
R� �
R� ��R� ��R� ��R� ��R�4 ��R
4 ��R�4 ��R	 ��R� ��R�

��� ��R�4 ��R�4 	�R
4 ��R�4 �	R� ��R	4 ��R�4 ��R� ��R� ��R
 �	R
 �
R� ��R� ��R� ��R	 ��R�4 ��R�4 �	R�4 ��R� ��R� ��R�

Ä�� 	�R�4 	�R	4 	�R�4 ��R�4 �
R
 ��R
4 �	R�4 ��R� ��R� ��R� ��R
 ��R� ��R� ��R� ��R� ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R� ��R�
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�� À� ÉÊ/0123Ûj�ÜJ&�'�

�¶·®°­â��¯®°³±¯¬´�À��ã�Ã±Â±ä±´­�

�

ÀFG��®¯Â¯´È��¯®Æ±Ç´�µ®¶·¸�

British Airways Group 
T# æP#±ÜäÙåÝÕÚ#

T# æ�×�#

T# æßÙßÙÛÜ#PÙßåÕáÛ��çÜßÕßÙÝä#áßåÞç	#

T# æßÙßÙÛÜ#PÙßåÕáÛ#ÛÙßÙ×ÖçßÜÛÛ#

T# æßÙßÙÛÜ#PÙßåÕáÛ#

T# ÛÙßáÔÚáÜß#×ÖçßÜÛÛ#

T# ÛåØÕÙß#
#ÛåØØÜßãÙÕÚ#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# �Þå#ÕÙßåÕáÛ#

T# áæ#PÙßåÕáÛ#

T# àåäÕÝÕÙß#

T# ÝÞÝÇPÙß#åä#ÝãÕÝÞÙÝÕ�ÙÕ�

�

E ÀFGFG� ¹ºLM5728ß5»�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � ��4 �	4 ��4 ��4 �� ��4 �	4 �� �� �	 �� 
� �� ��� ��� ��	4 ���4 ���4 �� �� ���

� � �
4 ��4 ��4 ��4 �� �
4 ��4 	� 	� �� �� �� 
� 
	 
� ��4 ��4 ��4 �� �� ��

¡ � ��4 ��4 ��4 ��4 �� ��4 �
4 
� �� �
 �
 �	 ��� ��� ��� ��
4 ��
4 ���4 ��� ��� ���

ÌÅ� ��4 ��4 �
4 ��4 �
 ��4 ��4 �	 
 � 
 
 
 �� �� ��4 ��4 	
4 	� 	
 ��

ÓÌ� ��4 �	4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 	� �� 	� 	� �� 
� 
� �� ��4 ��4 ��4 	� �� ��

�Å� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

åÂÈ­®� ��4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

æZ� ���4 ���4 �
�4 ���4 ��� ���4 �	�4 ��	 �
� ��� ��� ��	 ��� ��	 ��� ��	4 ���4 ���4 ��	 �	� �	�

�

E ÀFGFd� ¹ºLM5728ß�Á0�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � �	R�4 �
R�4 �
R�4 ��R�4 ��R� �
R�4 �	R�4 ��R� ��R� ��R
 ��R� ��R� �	R� �
R� �
R� ��R�4 �
R	4 ��R�4 �	R
 ��R� ��R�

� � ��R�4 ��R�4 �	R�4 ��R�4 ��R	 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R� ��R� ��R� ��R� ��R	 ��R	 ��R	 ��R�4 ��R�4 �R�4 �R� �R� �R


¡ � ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R	 �	R
4 ��R�4 �
R� �	R� ��R� ��R� ��R� ��R� ��R� ��R� �
R�4 ��R�4 ��R�4 �	R� �
R� �
R	

ÌÅ� �	R	4 �	R�4 �	R
4 ��R�4 �	R� ��R	4 ��R�4 �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� 	R
 �R�4 ��R�4 ��R
4 �	R� ��R� ��R�

ÓÌ� ��R�4 �	R�4 ��R�4 ��R�4 ��R
 ��R�4 �
R�4 ��R� ��R� ��R	 ��R� ��R
 ��R� ��R� �
R� �
R	4 �	R�4 �	R	4 �	R� �R� ��R�

�Å� �R�4 �R�4 �R�4 �R	4 �R� �R�4 �R�4 �R� �R� �R� �R
 �R� �R� �R� �R� �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R� �R�

åÂÈ­®� �R�4 �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R�4 �R�4 �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R� �R�4 �R�4 �R�4 �R� �R� �R�

�

E ÀFGFi� ¹ºLM5�+�ß5» 
� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy G}y}� G}}�� G}}G� G}}d G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i d��k d��p

�
�
4 ��4 ��4 ��4 �� ��4 �
4 	�4 	� 	
 	� �� �� �� 
� 
� 
�4 
�4 	�4 	� 	� 	


�


4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � �� �� ��4 ��4 �	4 �� �� ��

�$)�� *4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � 
 � � � �4 �4 �4 � � �

�����4 �	4 �	4 ��4 �� ��4 ��4 
4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

�
�
4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 �� �� �� �� �� �	 �	 �� �
4 ��4 ��4 �� �� ��

�
	
4 �
4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 ��4 �	 �� �� �� �� �	 	� 	� 	�4 �	4 ��4 �� �� ��

�
�
 *4 �
4 ��4 �	4 �� 	�4 ��4 	�4 	
 
� �� 
� 

 �� �	 �� 

4 
�4 
�4 �� 	� ��

�
�
4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

���� *4 �4 �4 �4 � �4 �4 ��4 �� �� �� �� �� �� �� �� ��4 ��4 	�4 
� 
� �	

$�E1��J�4 
4 
4 
4 
 
4 
4 
4 
 
 
 
 
 
 
 
 
4 �4 �4 � � �

"��4C��0�C4 �4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � 	 � �
4 �	4 ��4 �� �� ��

�����4��4 ��4 ��4 �
4 �� �
4 ��4 ��4 �	 
 � 
 
 
 � �� �
4 ��4 ��4 �� �� ��

��4 ��4 �	4 ��4 �� ��4 ��4 ��4 	� �� 	� 	� �� 
� 
� �� ��4 ��4 ��4 	� �� ��

 ����4 ��4 �4 �4 � �4 �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

æZ4 ���4 ���4 �
�4 ��� ���4 ���4 �	�4 ��	 �
� ��� ��� ��	 ��� ��	 ��� ��	4 ���4 ���4 ��	 �	� �	�
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ÀFd�����µ®¶·¸�

KLM Group#
T# PÙß#×ÖÜÚ#

T# �à�#ÛÙßáÜåççÜß#��#

T# �à�#ÛÙßáÜåççÜß#

T# �à�#±åáÕÚ#�ÞßãÜ#PÙßÚÙÝÜÛ#

�

E ÀFdFG� ¹ºLM5728ß5»�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � ��4 ��4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 �� �� �	 �� �� �� �� �� ��4 ��4 ��4 �� �� �	

� � ��4 ��4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 � � � � � � �� �� ��4 ��4 ��4 �� �� ��

¡ � ��4 ��4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 �	 �� �� �� �� �� �� �� ��4 ��4 ��4 �� �� ��

ÌÅ� �4 �4 �4 �4 � ��4 ��4 �
 �	 �� �� �� �	 �� �� ��4 ��4 ��4 �� �	 ��

ÓÌ� ��4 �
4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 �� �� �� �� �� �� �� �	 ��4 ��4 ��4 �	 �� ��

�Å� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

åÂÈ­®� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

æZ� 
�4 
�4 
�4 
�4 
� �	4 ��	4 ��� ��� ��� ��� ��	 �		 �
� ��� �	�4 ��	4 ���4 ��� �	� �		

�

E ÀFdFd� ¹ºLM5728ß�Á0�

� G}yp� G}yr� G}yu� G}yy� G}y} G}}�� G}}G� G}}d� G}}i G}}k G}}p G}}r G}}u G}}y G}}} d���� d��G� d��d� d��i� d��k d��p

� � ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R� ��R�4 �	R�4 ��R� ��R� �	R� �	R� ��R� �	R� ��R� �	R� �
R�4 ��R
4 �	R�4 ��R� ��R� ��R�

� � ��R	4 ��R�4 ��R�4 ��R�4 ��R	 ��R�4 �R
4 
R	 �R� 	R
 	R� 	R	 	R� 	R� �R� 
R	4 
R�4 
R�4 
R� 
R� 
R


¡ � �	R�4 ��R�4 ��R�4 �
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JAL Group 
T# �åââÕÙÞå#PÙß#ÝáÛßÜØ#

T# ²ÇPÙß#

T# ²Pà#×ÖçßÜÛÛ#

T# ²PàåÕáÛ#

T# ²ÕçÕÝ#PÙß#ÛåØØÞßÜß#

T# ²ÕçÕÝ#PÙß#ÝáÛßÜØ#
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ÄFd��Ï��µ®¶·¸�

ANA Group#
T# PÙß#ÛÜÝßßÕÚ#

T# PÙß#²ÕçÕÝ#

T# PÙß#�ÙççåÝ#�Üßååßâ#

T# P�P#
#PÚÚ#�ÙççåÝ#PÙßåÕáÛ#

T# P�P#áßåÞç#

T# P��#
#PÙß#�ÙççåÝ#
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� � ��4 ��4 ��4 ��4 �� ��4 �
4 �� �� �� �� �� �� �� 	� 		4 	�4 	�4 	� 	� 	�

� � �	4 ��4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 �� 	� 		 �� �� �	 �� �� 		4 	�4 	�4 	� 	� 	�

¡ � �
4 �
4 ��4 ��4 �� �
4 ��4 �� �� �� �
 �� �� �� �� 	�4 	�4 	
4 	� �� ��

ÌÅ� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

ÓÌ� ��4 ��4 ��4 ��4 �� ��4 ��4 �� �� �� �� �� �� �� � �4 �4 �4 � � ��

�Å� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �

åÂÈ­®� �4 �4 �4 �4 � �4 �4 � � � � � � � � �4 �4 �4 � � �
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ÄFp�China Southern Airlines Group 
China Southern Airlines Group 
T# PÙß#áÞÙ�ÜåÞ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#ÛÜÕÝäãÜÞÝ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#�ÕÚÙÕÝ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#áßåÞç#��ÕÙÝÕÝ	#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#�ÕÙÝÕÝ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#�Õß÷ÙÝ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#�ÜÝÕÝ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#�Þ÷ÜÙ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#�ÞÝÕÝ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#�åßßÜÜßÝ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#ÝÜÜÝ�ÜÜÝ#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#�ÙÝæÙÕÝä#

T# ÛÜÙÝÕ#ÝåÞßÜÜßÝ#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# áÞÕÝáÖÙ#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# ÝÜÕÝßåÞ#PÙßÚÙÝÜÛ#

T# �ÜÞÜÕÙ#PÙßÚÙÝÜÛ�
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